AUFGABE

Einfiihrung einer Losung zur

Last- und Leistungsoptimierung der
virtualisierten Speicherumgebung

SOFTWARE

¢ Business Volume Qualicision BVQ
Version 1.3.3 bis 2.0.2

e [BM SAN Volume Controller SVC
Version 4.3.1

VORTEILE

» Automatische Leistungsanalyse
im Hintergrund

« Ubersichtliche Darstellung von
e Lastverteilung
* Speicher-Auslastung
e Last- und Leistungsverlauf
e Summierter Last nach Anwen-

dung, Speichersystem etc.

* |dentifikation der hochsten
Lastverursacher

 Einfache Steuerung zum
Ausbalancieren der Last auf
die Speichersysteme

Die Business Volume Qualicision (BVQ) Software der SVA GmbH ermdéglicht
eine optimierte Auslastung und sichert den Betrieb auf gilinstigen Speicher-
systemen.

Die Stuttgarter StraBenbahnen AG ist einer der groBten und modernsten Nahver-
kehrsbetriebe in Deutschland und mit gut 400 Bussen und Bahnen und rund 2.600
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter taglich im Einsatz. An jedem Werktag nutzen fast
600.000 Menschen eine oder mehrere der 70 SSB-Linien, die auf einer Lange von
tber 850 Kilometern angeboten werden.

Die SSB setzt im IT-Bereich uberwiegend SAP-Anwendungen mit Oracle Datenban-
ken auf PC und IBM System p Servern und Betriebssystemen wie Linux, Windows
und AlX ein.

Die Speicherinfrastruktur der SSB ist vollstandig tber den IBM SAN Volume Control-
ler (SVC) virtualisiert. Dieser ermdglicht jederzeit eine Anpassung der Datenplatzie-
rung zur Laufzeit der Anwendungen. Die Herausforderung war und ist, auch leistungs-
kritische Anwendungen sicher auf moglichst giinstig ausgelegten Speichersystemen
zu betreiben. Dafir ist eine Losung attraktiv, die aktuell und historisch Auskunft iber
die Lastverteilung in den Speichersystemen und den Leistungsverbrauch von Anwen-
dungen gibt.

Die SVA Losung ,,Business Volume Qualicision (BVQ)“ hat gerade im Bereich
Leistungs- und Last-Erfassung, Auswertung und Visualisierung ihre Starke. BVQ
wurde in kurzer Zeit auf vorhandener Hardware in einer VMware Partition in die SVC
Umgebung integriert und sammelt seitdem die Leistungs- und Lastwerte von allen
SVC Clustern. Uber eine standige Analyse im Hintergrund werden Indikatoren
berechnet, die eine schnelle Beurteilung von Messwertverlaufen ermoglichen.
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Fragen der Anwender und Anwendungsbetreuer bei Leistungsproblemen konnen
damit schnell beantwortet werden. BVQ zeigt z. B. die Verursacher von Lastspitzen
oder Leistungsengpassen in einer iibersichtlichen TreeMap-Darstellung an. Sehr

angenehm ist die Beurteilung der Auslastung ganzer Speichersysteme, Speicherpools
oder SVC Knoten, da BVQ auch deren summierte Last anzeigt. Dies macht es einfach,
einen optimierten Speicherplatz fiir neue oder bestehende Datenbereiche zu finden.

Hochbelastete Volumes sind schnell ausfindig gemacht und deren Lastverlauf ist
tiber einen Mausklick als Liniendiagramm mit allen notwendigen Metriken bis weit

in die Vergangenheit einsehbar. Bereits nach kurzer BVQ Laufzeit wurde zum Beispiel
offensichtlich, dass die durchschnittliche Last nur sehr ungleichmaBig auf die SVC
Knoten verteilt ist. Folgendes Bildschirmfoto zeigt die I0-Raten-proportionale Dar-
stellung der VDisks, zugeordnet zu deren SVC Knoten und Clustern:
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Die BVQ Anwender bei der SSB zeigten sich schon nach kurzer Zeit von der
Aufbereitung und der gewonnenen Ubersichtlichkeit begeistert. BVQ erffnet den
tiefen Einblick in die Performance- und Last-Charakteristika der Server, Speicher-
systeme und des SVC. So wird die optimierte Anpassung an vorhandene Speicher-
systeme vereinfacht, was zukiinftige Investitionen bei Kapazitatserweiterungen
deutlich senkt.
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